
ESPERIENZE PROFESSIONALI

Collaboratore scolastico 
I.C. Parco della Vittoria, Roma (RM) 
(Ottobre 2021 - Giugno 2022)

I.C. N.1 Diego Fabbri, Forli (FC) 
(Settembre 2020 - Giugno 2021)
Entrambe le esperienze lavorative, sia questa che quella
svolta successivamente mi hanno permesso di imparare
a gestire al meglio il mio tempo in quanto sono state
svolte ambedue parallelamente agli studi, inoltre grazie a
questo contesto ho avuto anche  modo di migliorare le
mie capacità relazionali dovendomi interfacciare con una
molteplicità di persone, infine, questo lavoro mi ha
permesso di migliorare le mie prestazioni all'interno del
team in modo da favorire il lavoro di squadra.

Responsabile vendite
Abbigliamento donna, Pomigliano d'Arco (NA) 
(2018 - 2019)
Questa mansione mi ha permesso di migliorare skill
fondamentali quali gestione dello stress, accoglienza del
cliente in modo da soddisfarlo nelle sue richieste e
capacità organizzative attraverso la gestione della cassa
e delle merci. 

ESPERIENZE FORMATIVE

Università degli studi di Bologna, ALMA MATER
Forlì (FC) 
Laurea magistrale in Scienze criminologiche per
l'investigazione e la sicurezza  
Marzo 2022
Laureata con 104/110 

Università degli studi di Salerno 
Fisciano (SA)
Laurea triennale in Sociologia
Novembre 2018
Laureato con 95/110 

ISIS LUIGI DE' MEDICI
Ottaviano (NA)
Diploma di maturità in Servizi per l'enogastronomia e
l'ospitalità alberghiera , articolazione, accoglienza turistica
Diplomata con 90/100

INFORMAZIONI PERSONALI

Mi chiamo Rosamaria, ho 26 anni e mi ritengo una
persona molto dinamica, attenta ai dettagli, con tanta
fame di conoscenza e con un forte senso di
responsabilità. Negli ultimi anni, ho svolto
parallelamente allo studio vari lavori, tutti incentrati sia
nell' ambito scolastico che nel settore vendite i quali
mi hanno permesso di svolgere gli studi in completa
autonomia. Attraverso queste esperienze ho avuto la
possibilità di acquisire e migliorare diverse skill
fondamentali come il lavoro di squadra, la risoluzione
di varie problematiche sia autonomamente che in
team, o ancora riuscire  a gestire lo stress in modo
ottimale e proficuo ed in ultimo, ho imparato a gestire
al meglio  il tempo che avevo a disposizione in quanto
solo riuscendo ad avere una buona organizzazione e
ad incastrare vita privata, lavoro e studio ho ottenuto
una buona resa in tutti i campi. Sono inoltre
appassionata di viaggi, cinema, musica e nuoto. 

LINGUE

Italiano - Madrelingua
Inglese- Base

CORSI E TIROCINIO

Corso di alta formazione professionale in:
"Digital HR: Selection, Recruiting e Learning"
Challenge Network in collaborazione con
ManpowerGroup
2022- 248 ore 
Il corso mi ha permesso di entrare in contatto,
conoscere e consolidare le mie competenze
nell'ambito delle risorse umane. Ho acquisito
tantissime nozioni sul reclutamento, selezione e
formazione del personale nel mondo digitale
attraverso i vari lavori di gruppo che hanno dato
un forte taglio esperenziale a questo corso. 

Tirocinio curricolare "Addetta al front office" 
Hotel Novotel Caserta Sud, Caserta (CE) 
2014- 1 mese 
Il tirocinio mi è stato di supporto durante il mio
percorso scolastico dandomi la possibilità di
acquisire diverse competenze trasversali le quali
mi hanno aiutata nel mio percorso formativo e
professionale. 

 3339644165 
 0812787149
 dipalmarosamaria@gmail.com

Rosamaria Di Palma 
Via G. Iannucci, 8 
80047 Ottaviano (NA)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto
Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE

2016/679)


